ASOCIATIA CASA DE AJUTOR RECIPROC A PENSIONARILOR IASI
POLITICA DE CONFIDENTIALITATE

Asociatia Casa de Ajutor Reciproc a Pensionarilor lasi este asociatie fara scop
patrimonial, neguvernamentala, apolitica, persoana juridica de drept privat, conform
prevederilor O.G. Nr 26/2000 si a Legii nr. 540/2002, inscrisa la judecatoria lasi in Registrul
persoanelor juridice fara scop patrimonial sub nr. 474 /1997, cu sediul social Tn municipiul
lasi, stradela Barboi nr. 3, bloc C1, parter.

Asociatia CAR Pensionari lasi este operatorul care prelucreazéa datele cu caracter
personal rezultand din serviciile oferite membrilor asociatiei, membrilor de familie aflati in
intretinerea lor si nu numai.

Prelucrarea de date cu caracter personal efectuatd de catre Asociatia C.A.R.
Pensionari lasi, este inregistrata la Autoritatea Nationala pentru Supravegherea si Protectia
Datelor cu Caracter Personal (LANSPDCP”) sub numarul de finregistrare: 0016651.

Va respectam dreptul la confidentialitate si ne angajam sa va protejam dreptul la
prelucrarea legala si protectia datelor cu caracter personal si sa respectam toate conditiile
impuse de lege.

Politica noastra de Confidentialitate va pune la dispozitie o explicatie detaliatd cu
privire la datele cu caracter personal pe care ni le furnizati si orice date pe care le putem
colecta de la dumneavoastra. Suplimentar Politicii de Confidentialitate, contractul dintre noi si
dumneavoastra contine termenii si conditile specifice privind prelucrarea datelor
dumneavoastra cu caracter personal. Prezenta Politcd de Confidentialitate este
actualizataperiodic — prin urmare, vatrebui sa o consultati ocazional.

1.Informatii Colectate

1.1. Datele pe care le colectam de regula atunci cand ne solicitati serviciile sunt
urmatoarele (cu mentiunea ca in anumite circumstante putem solicita date sau documente
suplimentare in sustinerea cererii dvs.): nume, prenume, cod numeric personal; adresa, act
de identitate, data nasterii, adresad de e-mail; numar de telefon fix sau mobil, statut
profesional (pensionar sau salariat), numar dosar de pensionare, numele angajatorului;
numar de contact de la locul de munca; venit lunar, informatii cu privire la obligatiile curente
si anterioare si datoriile fatéd de noi sau terte parti; orice alte informatii pe care alegeti sa ni le
puneti la dispozitie si care pot fi relevante pentru indeplinirea obligatiilor si angajamentelor
dumneavoastra.

1.2. Datele pot fi colectate si prelucrate in timpul utilizarii serviciilor noastre. Putem
realiza aceste actiuni in urmatoarele modalitati:

+ Toate formularele pe care le completati atdt manual cat si in format electronic ne
permit sa colectam date, precum inregistrarea unei solicitari, cereri de inscriere, de
acordarea jutor, cereri de acordare imprumut, cereri pentru furnizare informatii etc.

« In cazul in care, din orice motiv, comunicati (inclusiv pe e-mail, telefonic, etc.) cu
personalul nostru, putem colecta informatii.

2.Motivele si scopul prelucrarii

2.1. Prelucram datele dvs. cu caracter personal in conformitate cu Articolul 5 alin. 2
litera (a) din Legea privind Protectia Datelor cu Caracter Personal — prelucrarea datelor
rezulta din obligatiile dumneavoastra statutare, precum si pentru a incheia, la cererea dvs.,
contracte de imprumut, cereri de ajutor nerambursabil, restituire sume etc.
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De asemenea, datele dvs. cu caracter personal sunt prelucrate in conformitate cu
Articolul 5 alin. 2 litera (e) din Legea privind Protectia Datelor cu Caracter Personal —
prelucrarea datelor este necesara in scopul intereselor noastre legitime, cu respectarea, in
acelasi timp,a drepturilor si libertatilor dumneavoastra fundamentale.

2.2. Datele cu caracter personal colectate vor fi inregistrate si stocate electronic si pot
fi utilizate Tn modalitatile urmatoare:

* pentru a verifica identitatea dumneavoastra, a efectua ulterior analiza si a evalua
capacitatea dvs. de a rambursa imprumuturile si a va furniza servicii adecvate anterior crearii
unei obligatii contractuale;

* pentru a identifica si evita orice activitati de frauda, spalare de bani si alte activitati
infractionale;

* pentru a va contacta, inclusiv a va informa cu privire la orice modificari intervenite in
desfasurarea activitatilor noastre

* pentru a recupera orice sume de bani pe care le datorati asociatiei;
* pentru a asigura si imbunatati calitatea activitatilor si a va oferi activitati noi;

* pentru a ne indeplini obligatile statutare pe care Asociatia le are fata de
dumneavoastra;

* pentru orice alte scopuri indicate in mod expres in cererile si contractele incheiate
intre asociatie si dumneavoastra;

2.3. Prin completarea formularelor de cerere, membrii asociatiei accepta faptul ca
respectivele date personale furnizate pot fi verificate cu cele din registrele de stat si orice alte
baze de date legale, si confirma ca acestia au furnizat datele sale personale Asociatiei in
mod voluntar, in scopul ndeplinirii obligatiilor prevazute de statutul Asociatiei.

3.Utilizarea si dezvaluirea Informatiilor dvs.

3.1. Putem dezvalui datele dvs. cu caracter personal catre societatile noastre afiliate.
La transferarea datelor, ne angajam sa ne asiguram ca destinatarul datelor respecta aceleasi
masuri de securitate pentru stocarea si prelucrarea datelor cu caracter personal ca si noi.

3.2. Putem dezvalui datele dvs. cu caracter personal tertelor parti in urmatoarele
situatii:

» Colaborarea cu alte asociatii de tip C.A.R. Pensionari in cadrul activitatilor comune
poate avea drept rezultat dezvaluirea informatiilor dumneavoastra.

* pentru a preveni frauda si a ajuta la protectia anti-frauda in vederea reducerii riscului
de nerecuperare a imprumuturilor sau a obligatiilor statutare.

* putem partaja datele dvs. cu caracter personal cu furnizorii de servicii similare, precum
si cu autoritatile nationale si organizatile neguvernamentale relevante, in vederea
asigurarii unei evaluari complete a cererilor dumneavoastra.

* la prelucrarea si colectarea debitelor directe sau a altor plati datorate de
dumneavoastra in conformitate cu contractul de imprumut, putem, de asemenea,
partaja datele dumneavoastra cu caracter personal cu furnizorii de servicii de
procesare a platilor;

* in cazul neindeplinirii sau a indeplinirii necorespunzatoare a angajamentelor dvs.,
putem transfera datele referitoare la obligatile dumneavoastra restante furnizorilor
autorizati de servicii extrajudiciare de recuperare debite, precum si furnizorilor de
servicii juridice.



3.3. Datele dvs. cu caracter personal pot fi prelucrate, stocate si transferate tertelor
parti in maniera si masura prevazuta in contractul incheiat intre noi si dvs.

3.4. In virtutea calitatii de membri ai asociatiei aveti obligatia s& ne informati in cazul in
care survin modificari cu privire la informatiile pe care ni le-ati furnizat, precum si in
cazul in care aveti convingerea ca datele dvs. cu caracter personal pe care le
prelucram sunt incorecte, incomplete sau schimbate.

3.5. In masura in care este posibil, la cerere, in cazul in care prelucrarea datelor dvs.
cu caracter personal nu mai este necesara in scopurile pentru care acestea au fost
colectate, inclusiv exercitarea drepturilor noastre contractuale si legale, vom sterge
datele dumneavoastra cu caracter personal din bazele noastre de date.

4 .Stocarea Datelor cu Caracter Personal

4.1. Informatiile care ne sunt furnizate vor fi stocate pe servere securizate. Datele
referitoare la fisele membrilor si operatiunile acestora sunt criptate pentru siguranta
dumneavoastra.

4.2. Conform legii 656/2002 pentru prevenirea si sanctionarea spalarii banilor,
Asociatia C.A.R. Pensionari lasi are obligatia de a pastra datele de identificare a membrilor
timp de 5 ani.

5. Accesibilitatea Informatiilor si Drepturi Legale

Conform Legii privind Protectia Datelor cu Caracter Personal nr. 677/2001, in ceea ce
priveste prelucrarea datelor dumneavoastra cu caracter personal aveti urmatoarele drepturi:

dreptul de a fi informat, dreptul de acces, dreptul de interventie, dreptul de a va opune,
dreptul de a nu fi supus unei decizii individuale si dreptul de a va adresa justitiei.

Dreptul de acces cu privire la datele dvs. cu caracter personal prelucrate de noi poate
fi exercitat gratuit, o data pe an. Daca doriti sa exercitati acest drept mai mult de o data pe
an, veti suporta costurile pe care le inregistram cu procesarea cererii dumneavoastra si
transmiterea catre dvs. a informatiilor cerute.

Va puteti exercita oricare din drepturile sus-mentionate prin transmiterea unei scrisori
catre noi, pe adresa sediului nostru social. In ce priveste dreptul de acces, va rugdm sa
folositi urméatoarele modalitati de contact: in scris la registratura Asociatiei, pe adresa postala:
stradela Barboi nr. 3, bloc C1, parter, adresa de posta electronica: contact@carpensionaris.ro

6.Contact

Va stam la dispozitie pentru orice intrebari, cereri sau comentarii pe care le puteti avea
cu privire la Politica noastra de Confidentialitate. Ne puteti contacta la adresa de e-mail :
contact@carpensionaris.ro, Telefon / fax: 0232 260 678.

Consiliul Director al Asociatiei CARP lasi

Presedinte, Ec. Elena Ungureanu
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