
ASOCIAȚIA CASA DE AJUTOR RECIPROC A PENSIONARILOR IAȘI

POLITICA DE CONFIDENȚIALITATE

Asociația  Casa  de  Ajutor  Reciproc  a  Pensionarilor  Iași este  asociație  fără  scop
patrimonial,  neguvernamentală,  apolitică,  persoană  juridică  de  drept  privat,  conform
prevederilor O.G. Nr 26/2000 și a Legii nr. 540/2002, înscrisă la judecătoria Iași în Registrul
persoanelor juridice fără scop patrimonial sub nr. 474 /1997, cu sediul social   în  municipiul
Iași, stradela Bărboi nr. 3, bloc C1, parter.

Asociația CAR Pensionari Iași este operatorul care prelucrează datele cu caracter 
personal rezultând din serviciile oferite membrilor asociației, membrilor de familie aflați în 
întreținerea lor și nu numai.  

Prelucrarea  de  date  cu  caracter  personal  efectuată  de  către  Asociația  C.A.R.
Pensionari Iași, este înregistrată la Autoritatea Naţională pentru Supravegherea şi Protecţia
Datelor  cu  Caracter  Personal  („ANSPDCP”)  sub  numărul  de  înregistrare:  0016651.

Vă respectăm dreptul  la  confidențialitate  și  ne  angajăm să vă  protejăm dreptul  la
prelucrarea legală și protecția datelor cu caracter personal și să respectăm toate condiţiile
impuse de lege. 

Politica  noastră  de  Confidențialitate  vă  pune  la  dispoziție  o  explicație  detaliată  cu
privire la datele cu caracter personal pe care ni le furnizați și orice date pe care le putem
colecta de la dumneavoastră. Suplimentar Politicii de Confidenţialitate, contractul dintre noi şi
dumneavoastră  conţine  termenii  şi  condiţiile  specifice  privind  prelucrarea  datelor
dumneavoastră  cu  caracter  personal.  Prezenta  Politică  de  Confidențialitate  este
actualizatăperiodic – prin urmare, vatrebui să o consultaţi ocazional.

1.Informații Colectate

1.1.  Datele  pe  care  le  colectăm de  regulă  atunci  când  ne  solicitați  serviciile  sunt
următoarele (cu mențiunea că în anumite circumstanțe putem solicita date sau documente
suplimentare în susținerea cererii dvs.): nume, prenume, cod numeric personal; adresă, act
de  identitate,  data  nașterii,   adresă  de  e-mail;  număr  de  telefon  fix  sau  mobil,   statut
profesional  (pensionar  sau  salariat),  număr  dosar  de  pensionare, numele  angajatorului;
număr de contact de la locul de muncă; venit lunar, informații cu privire la obligațiile curente
și anterioare și datoriile față de noi sau terțe părți; orice alte informații pe care alegeți să ni le
puneți la dispoziție și care pot fi relevante pentru îndeplinirea obligațiilor și angajamentelor
dumneavoastră.

1.2. Datele pot fi  colectate și prelucrate în timpul utilizării  serviciilor noastre. Putem
realiza aceste acțiuni în următoarele modalități:

•  Toate  formularele pe care le completați atât manual cât și în format electronic  ne
permit  să  colectăm  date,  precum  înregistrarea  unei  solicitări,  cereri  de  înscriere,  de
acordarea jutor, cereri de acordare împrumut, cereri pentru furnizare informații etc.

• În cazul în care, din orice motiv, comunicați (inclusiv pe e-mail, telefonic,  etc.) cu
personalul nostru, putem colecta informații.

2.Motivele și scopul prelucrării 

2.1.  Prelucrăm datele dvs. cu caracter personal în conformitate cu Articolul 5 alin. 2
litera  (a)  din  Legea privind  Protecția  Datelor  cu  Caracter  Personal  –  prelucrarea datelor
rezultă din obligațiile dumneavoastră statutare, precum și pentru a încheia, la cererea dvs.,
contracte de împrumut, cereri de ajutor nerambursabil, restituire sume etc.
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De asemenea, datele  dvs.  cu caracter personal  sunt  prelucrate în  conformitate cu
Articolul  5  alin.  2  litera  (e)  din  Legea  privind  Protecția  Datelor  cu  Caracter  Personal  –
prelucrarea datelor este necesară în scopul intereselor noastre legitime, cu respectarea, în
același timp,a drepturilor și libertăților dumneavoastră fundamentale.

2.2. Datele cu caracter personal colectate vor fi înregistrate și stocate electronic și pot
fi utilizate în modalitățile următoare:

• pentru a verifica identitatea dumneavoastră, a efectua ulterior analiza și a evalua
capacitatea dvs. de a rambursa împrumuturile și a vă furniza servicii adecvate anterior creării
unei obligații contractuale;

• pentru a identifica și evita orice activități de fraudă, spălare de bani și alte activități
infracționale;

• pentru a vă contacta, inclusiv a vă informa cu privire la orice modificări intervenite în
desfășurarea activităților noastre

• pentru a recupera orice sume de bani pe care  le datorați asociației;

• pentru a asigura și îmbunătăți calitatea activităților și a vă oferi activități noi;

•  pentru  a  ne  îndeplini  obligațiile  statutare  pe  care  Asociația  le  are față  de
dumneavoastră;

• pentru orice alte scopuri indicate în mod expres în  cererile și contractele  încheiate
între asociație şi dumneavoastră;

2.3.  Prin  completarea formularelor de  cerere,  membrii  asociației  acceptă  faptul  că
respectivele date personale furnizate pot fi verificate cu cele din registrele de stat și orice alte
baze de date legale, și confirmă că aceștia au furnizat datele sale personale  Asociației în
mod voluntar, în scopul  îndeplinirii obligațiilor prevăzute de statutul Asociației.

3.  Utilizarea și dezvăluirea Informațiilor dvs.

3.1. Putem dezvălui datele dvs. cu caracter personal către societățile noastre afiliate.
La transferarea datelor, ne angajăm să ne asigurăm că destinatarul datelor respectă aceleași
măsuri de securitate pentru stocarea și prelucrarea datelor cu caracter personal ca și noi.

3.2.   Putem dezvălui  datele dvs.  cu caracter  personal  terțelor părți  în următoarele
situații:

• Colaborarea cu alte asociații de tip C.A.R. Pensionari în cadrul activităților  comune
poate avea drept rezultat dezvăluirea informațiilor dumneavoastră.

• pentru a preveni frauda și a ajuta la protecția anti-fraudă în vederea reducerii riscului
de nerecuperare a împrumuturilor sau a obligațiilor statutare.

• putem partaja datele dvs. cu caracter personal cu furnizorii de servicii similare, precum
și  cu  autoritățile  naționale  și  organizațiile  neguvernamentale  relevante,  în  vederea
asigurării unei evaluări complete a cererilor dumneavoastră.

• la  prelucrarea  și  colectarea  debitelor  directe  sau  a  altor  plăți  datorate  de
dumneavoastră în  conformitate  cu  contractul  de  împrumut,  putem,  de  asemenea,
partaja  datele  dumneavoastră cu  caracter  personal  cu  furnizorii  de  servicii  de
procesare a plăților;

• în  cazul  neîndeplinirii  sau  a  îndeplinirii  necorespunzătoare  a  angajamentelor  dvs.,
putem transfera  datele  referitoare  la  obligațiile  dumneavoastră restante  furnizorilor
autorizați  de  servicii  extrajudiciare  de  recuperare  debite,  precum și  furnizorilor  de
servicii juridice.
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3.3. Datele dvs. cu caracter personal pot fi prelucrate, stocate și transferate terțelor
părți în maniera și măsura prevăzută în contractul încheiat între noi și dvs.

3.4. În virtutea calității de membri ai asociației aveți obligația să ne informați în cazul în
care survin modificări  cu privire la  informațiile pe care ni le-ați furnizat, precum și în
cazul  în  care  aveți  convingerea  că  datele  dvs.  cu  caracter  personal  pe  care  le
prelucrăm sunt incorecte, incomplete sau schimbate.

3.5. În măsura în care este posibil, la cerere, în cazul în care prelucrarea datelor dvs.
cu caracter personal nu mai este necesară în scopurile pentru care acestea au fost
colectate, inclusiv exercitarea drepturilor noastre contractuale și  legale, vom șterge
datele dumneavoastră cu caracter personal din bazele noastre de date.

4.  Stocarea Datelor cu Caracter Personal

4.1.  Informațiile care ne sunt  furnizate vor fi  stocate pe servere securizate. Datele
referitoare  la  fișele  membrilor  și  operațiunile  acestora sunt  criptate  pentru  siguranța
dumneavoastră.

4.2.  Conform legii  656/2002  pentru  prevenirea  şi  sancţionarea  spălării  banilor,
Asociația C.A.R. Pensionari Iași  are obligaţia de a păstra datele de identificare a membrilor
timp de 5 ani.

5. Accesibilitatea Informațiilor si Drepturi Legale

Conform Legii privind Protecţia Datelor cu Caracter Personal nr. 677/2001, în ceea ce
priveşte prelucrarea datelor dumneavoastră cu caracter personal aveţi următoarele drepturi: 

dreptul de a fi informat, dreptul de acces, dreptul de intervenţie, dreptul de a vă opune,
dreptul de a nu fi supus unei decizii individuale şi dreptul de a vă adresa justiţiei. 

Dreptul de acces cu privire la datele dvs. cu caracter personal prelucrate de noi poate
fi exercitat gratuit, o dată pe an. Dacă doriţi să exercitaţi acest drept mai mult de o dată pe
an,  veţi  suporta  costurile  pe  care le  înregistrăm cu procesarea cererii  dumneavoastră şi
transmiterea către dvs. a informaţiilor cerute. 

Vă puteţi exercita oricare din drepturile sus-menţionate prin transmiterea unei scrisori
către noi, pe adresa sediului  nostru social.  În ce priveşte dreptul  de acces, vă rugăm să
folosiţi următoarele modalităţi de contact: În scris la registratura Asociației, pe adresa poștală:
stradela Bărboi nr. 3, bloc C1, parter, adresa de poștă electronică: contact@carpensionaris.ro

6  .Contact
Vă stăm la dispoziție pentru orice întrebări, cereri sau comentarii pe care le puteți avea

cu privire la Politica noastră de Confidențialitate. Ne puteți contacta la adresa de e-mail :
contact@carpensionaris.ro, Telefon / fax: 0232 260 678.

Consiliul Director  al  Asociației CARP Iași

Președinte, Ec. Elena Ungureanu
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